lhre Rettungsschwimmer

SLRG SSS

Fragen & Antworten

Ich interessiere mich fiir eine Rettungsschwimmausbildung, was muss ich genau machen?

Vielen Dank fir die Anfrage. Es freut uns sehr, dass Sie sich fir eine
Rettungsschwimmerausbildung interessieren.

Die Brevets, die Sie erwerben konnen, richten sich da_r)ach, in welchen Gewassern Sie sich
eher aufhalten. Gerne senden wir lhnen den Link zur Ubersicht der Brevets: Bildung
Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG

Es gibt die beiden Pool Brevets Basis Pool und Plus Pool und zwei Freiwassermodule See und
Fluss.

Als erstes erwerben Sie fur alle spateren Brevets das Brevet Pool Basis: Brevet Basis Pool |
Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG. Es befahigt Sie zur Uberwachung einer
Gruppe in einem beaufsichtigten Schwimmbad und Sie erlernen die Grundlagen im Thema
Rettungsschwimmen. Danach folgt das Modul BLS-AED: Modul BLS-AED | Schweizerische
Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG da es bei Wasserunfallen oft zu Herzstillstanden kommt und
man mit dieser Ausbildung entsprechend reagieren kann. Das Modul BLS-AED ist eine
Voraussetzung fir den Erwerb des Brevets Pool Plus: Brevet Plus Pool | Schweizerische
Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG. Dieses wir empfehlen, wenn Sie Gruppen in ein
Schwimmbad begleiten, welches nicht (immer) von einem Badmeister Gberwacht wird.

Durch das Brevet Pro Pool: Brevet Pro Pool | Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft
SLRG wird ihr theoretisches Fachwissen rund um das Thema Wassersicherheit vertieft. Mittels
praktischen Beispielen werden die benétigten Handlungskompezenzen erlernt, um
professionelle Wasseraufsicht zu leisten (Badaufsicht/Badmeister:in)

Wenn Sie mehrheitlich im Freiwasser sind, dann haben Sie die Mdglichkeit nach dem Brevet
Basis Pool direkt ein Modul See: Modul See | Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft
SLRG zu absolvieren. Auch hierzu empfehlen wir Ihnen dringend das Absolvieren des Moduls
BLS-AED, obwohl dieser keine Bedingung ist fur den Erwerb des Moduls See ist. Egal, ob Sie
nun das Brevet Plus Pool oder das Modul See erwerben, von hier aus konnen Sie das Modul
Fluss: Modul Fluss | Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG erwerben.

Unsere Kurse/WK finden Sie hier im SLRG SSS :: Kurskalender. Wahlen Sie das gewunschte
Veranstaltungsthema, und suchen Sie Uber «Umkreissuche» einen Kurs in lhrer Nahe. Wenn
Sie den entsprechenden Kurs am passenden Datum gefunden haben, klicken Sie auf «Mehr».
Es erscheint eine neue Seite mit den detaillierten Kursinformationen (Preise, Kurszeiten,
Zahlungsmethoden) und dem Button «Anmelden» am Fuss der Seite.

Wenn Sie sich zum ersten Mal fur einen Kurs einschreiben, dann schreiben Sie ihre private
Mail-Adresse in das Feld rechts «lch bin noch nicht registriert» und klicken Sie auf
«Registrieren». Erfassen Sie danach Ihre Daten und schicken Sie die Anmeldung ab. Sie
werden aufgefordert ein Passwort zu setzen.
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Mit der bei der Kursanmeldung verwendeten E-Mail-Adresse und dem gesetzten Passwort wird
Ihnen ein SLRG-Portfolio (SLRG SSS :: Login) angelegt, mit welchem Sie lhre absolvierten
Ausbildungen einsehen und sich fur Weiterbildungen anmelden konnen.

Unter Profil >> Aus- und Weiterbildung finden Sie dann alle Informationen zu Ihrer SLRG-
Ausbildung

Melden Sie sich flir mehrere Kurse an, dann gehen Sie bei der zweiten Anmeldung wie folgt vor:
Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und das vorher definierte Passwort im linken Feld bei «Ich bin
bereits registriert» ein. Ihre Daten werden vom SLRG-Portfolio Gbernommen und die
Kursanmeldung ist abgeschlossen.

Ich weiss nicht welche E-Mailadresse bei mir im Profil hinterlegt ist, konnen Sie mir diese bitte
mitteilen?

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@slrg.ch

Konne Sie mir sagen, wo ich Kurse in meiner Umgebung finden kann?

Unsere Kurse/WK finden Sie hier im SLRG SSS :: Kurskalender. Wahlen Sie das gewunschte
Veranstaltungsthema, und suchen Sie Uber «Umkreissuche» einen Kurs in lhrer Nahe. Wenn
Sie den entsprechenden Kurs am passenden Datum gefunden haben, klicken Sie auf «Mehr».
Es erscheint eine neue Seite mit den detaillierten Kursinformationen (Preise, Kurszeiten,
Zahlungsmethoden) und dem Button «Anmelden» am Fuss der Seite.

Ich kann fur dieses Jahr keine passenden Kurse mehr finden, wann werden die Kurse flr
nachstes Jahr aufgeschaltet?

Unsere Kurse/WK finden Sie hier im SLRG SSS :: Kurskalender. Wahlen Sie das gewunschte
Veranstaltungsthema, und suchen Sie Uber «Umkreissuche» einen Kurs in lhrer Nahe. Wenn
Sie den entsprechenden Kurs am passenden Datum gefunden haben, klicken Sie auf «Mehr».
Es erscheint eine neue Seite mit den detaillierten Kursinformationen (Preise, Kurszeiten,
Zahlungsmethoden) und dem Button «Anmelden» am Fuss der Seite.

Es kann jedoch sein, dass Sie fur dieses Jahr keinen passenden Kurs mehr finden. In diesem
Fall bitten wir Sie auf die Kurse im neuen Jahr zu warten, diese erscheinen ab ca. Mitte
Dezember auf dem Kurskalender. Vielen Dank fir das Verstandnis.

Ich kann momentan keine Kurse in meiner Nahe finden, wissen Sie ob irgendwelche Kurse
geplant sind?

Unsere Kurse/WK finden Sie hier im SLRG SSS :: Kurskalender. Wahlen Sie das gewUlinschte
Veranstaltungsthema, und suchen Sie Gber «Umkreissuche» einen Kurs in lhrer Nahe. Wenn
Sie den entsprechenden Kurs am passenden Datum gefunden haben, klicken Sie auf «Mehr».
Es erscheint eine neue Seite mit den detaillierten Kursinformationen (Preise, Kurszeiten,
Zahlungsmethoden) und dem Button «Anmelden» am Fuss der Seite.
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Das Kursangebot wird durch die verschiedenen Sektionen in den 6 Regionen der Schweiz
zusammengestellt. Diese Planung richtet sich nach den Kapazitaten der Kursleiter, welche |hren
Einsatz auf freiwilliger Basis leisten. Somit hat der Dachverband der SLRG Schweiz keinen
Einfluss auf das Angebot im Kurskalender. Falls Sie keinen passenden Kurs im Kurskalender
finden, empfehlen wir lhnen das Vergréssern des Suchradius oder das direkte Anfragen bei
einer Sektion Ihrer Wahl, ob diese noch mehr Kurse anbieten, welche noch nicht
ausgeschrieben sind. Eine Ubersicht unserer Sektionen finden Sie unter: Regionen und
Sektionen | Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG

Wir sind eine Schule und wiirden gerne einen Kurs fir unsere Lehrkrafte anbieten, gibt es die
Moglichkeit einen privaten Kurs anzubieten?

Da unsere Sektionen unsere Kurse planen, administrieren und durchfiihren, bitten wir Sie direkt
mit eine oder mehrere Sektionen in ihrer Nahe Kontakt aufzunehmen und ihr Anliegen dort
platzieren.

Eine Ubersicht unserer Sektionen finden Sie unter: Regionen und Sektionen | Schweizerische
Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG

Ich habe meinen Ausweis verloren oder kann diesen nicht mehr finden, kdnnen Sie mir einen
neuen zukommen lassen?

Aufgrund der Tatsache, dass jede Person ihre eigene SLRG-Historie kiinftig online einsehen
kann und es fur Sektionen die Option des «Brevetcheck» gibt, entfallt die
Dokumentationsfunktion des heutigen SLRG-Ausweises. Es wird entsprechend nur noch ein
SLRG-Ausweis ausgestellt, wenn eine Person erstmals an einem formellen Kurs der SLRG
teilgenommen hat. Der Versand erfolgt direkt durch die Geschaftsstelle.

Wie kommen Sie zu lhrem Portfolio?

Sie kénnen lhr Aus- und Weiterbildungsportfolio jederzeit unter SLRG :: Login herunterladen.
Falls Sie bereits ein Login besitzen, fullen Sie bitte die Login-Maske mit lnrem Benutzernamen
und Passwort aus.

Fir das erste Login oder bei vergessenem Passwort empfehlen wir Ihnen das folgende
Vorgehen: Offnen Sie SLRG :: Login und klicken Sie direkt auf «Passwort vergessen». Tippen
Sie auf der erschienenen Seite Ihre E-Mail-Adresse / lhren Benutzernamen in das Feld
«Benutzername» ein und klicken Sie auf «Anfordern». Demnachst erhalten Sie ein temporares
Passwort (via Mail), welches Sie in das entsprechende Feld (von Hand) schreiben. Danach
werden Sie aufgefordert ein neues Passwort zu setzen.

Unter Profil >> Aus- und Weiterbildung finden Sie dann alle Informationen zu Ihrer SLRG-
Ausbildung.

Ich habe ein neues Passwort angefordert und leider kein Passwort erhalten, konnen Sie mir
weiterhelfen?

Fragen & Antworten Seite 3 von 6

Rettungsorganisation des SRK =


https://www.slrg.ch/de/ueber-uns/wer-wir-sind/regionen-und-sektionen
https://www.slrg.ch/de/ueber-uns/wer-wir-sind/regionen-und-sektionen
https://www.slrg.ch/de/ueber-uns/wer-wir-sind/regionen-und-sektionen
https://www.slrg.ch/de/ueber-uns/wer-wir-sind/regionen-und-sektionen
https://ausbildung.slrg.ch/service/login
https://ausbildung.slrg.ch/service/login

lhre Rettungsschwimmer

SLRG SSS

Unsere Erfahrungen haben gezeigt, dass das Login ausfolgenden Griinden oft nicht funktioniert:

e Beim Arbeiten mit MacOS

e Beim Arbeiten mit dem alten «Internet Explorer» (wir empfehlen Google Chrome,
Firefox, Microsoft Edge etc.)

o Bei Anmeldeversuchen mit Mobiltelefonen

Des Weiteren landen angeforderte Passworter oft direkt im Spam-Ordner.

Wir empfehlen das Arbeiten mit einem Windows-PC. Oft hilft es den Verlauf zu I6schen und den
Spam-Ordner zu prifen.

Ich kann mich nicht registrieren, wenn ich auf «Reqistrieren» klicke, kommt ein rotes
Verbotszeichen, konnen Sie mir weiterhelfen?

Bevor Sie den Button «Registrieren» driicken kénnen, geben Sie bitte im oberen Grauen Feld
ihre E-Mailadresse ein (im Screenshot gelb markiert).

Ich bin noch nicht registriert

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein. Sie werden

e ie v
anschliessend zur Registrierung weitergeleitet

Benutzername/E-Mail

Wir hoffen, dass diese Antwort fir Sie hilfreich ist.

Ich habe vor vielen Jahren ein Brevet | besucht, was muss ich machen, um diesen wieder zu
aktualisieren?

Das Brevet | ist dem Brevet Basis Pool gleichgestellt und berechtigt Sie zu folgenden Kursen.
Brevets | kdnnen in der Kursstruktur folgendermassen aktualisiert werden:

- Absolvieren des WK Basis Pool. Wir empfehlen grundsatzlich, die Kurse regelmassig

aufzufrischen.
oder
- absolvieren oder vorweisen einer gultigen BLS-AED-Ausbildung
- absolvieren eines Grundkurs «Brevet Plus Pool» -> ergibt eine gultige Plus Pool —
Ausbildung (befahigt die Uberwachung einer Gruppe in einem unbeaufsichtigten Hallen-
und Freibad)
oder
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- Absolvieren eines Grundkurs «Modul See».

Offnen Sie SLRG :: Login und klicken Sie direkt auf «Passwort vergessen». Tippen Sie auf der
erschienenen Seite Ihre E-Mail-Adresse / lhren Benutzernamen in das Feld «Benutzername»
ein und klicken Sie auf «Anfordern». Demnachst erhalten Sie ein temporares Passwort (via
Mail), welches Sie in das entsprechende Feld eintippen. Danach werden Sie aufgefordert ein
neues Passwort zu setzen.

Unter Profil >> Aus- und Weiterbildung finden Sie dann alle Informationen zu Ihrer SLRG-
Ausbildung.

Unsere Kurse/WK finden Sie hier im SLRG SSS :: Kurskalender. Wahlen Sie das gewtinschte
Veranstaltungsthema, und suchen Sie tber «Umkreissuche» einen Kurs in lhrer Nahe. Wenn
Sie den entsprechenden Kurs am passenden Datum gefunden haben, klicken Sie auf «Mehr».
Es erscheint eine neue Seite mit den detaillierten Kursinformationen (Preise, Kurszeiten,
Zahlungsmethoden) und dem Button «Anmelden» am Fuss der Seite.

Da Sie bereits im System erfasst sind, flllen Sie daher bitte die Login-Maske auf der linken
Bildschirmseite mit lhrem Benutzername und Passwort aus.

Vor vielen Jahren habe ich ein Brevet | Kurs besucht und kann mein Zertifikat nicht mehr finden.
Koénnen Sie mir helfen?

Wir haben die Moglichkeit in unserem physischen Archiv nach ihrem Ausweis zu suchen, dafur
brauchen wir folgende Angaben von Ihnen:

Vorname

Name

Geburtsdatum

Ungefahres Jahr des Brevet |
E-Mailadresse

Aktuelle Adresse

Bitte senden Sie diese Angaben direkt an info@slrg.ch.

Konne Sie uns mitteilen wie viel die Rettungsschwimmkurse kosten?

Die Preise der einzelnen Kurse variieren von Sektion zu Sektion. Am besten fragen Sie direkt
bei Ihrem Kursleiter oder schauen in der Kursausschreibung im Kurskalender nach.
Grundsatzlich kénnen Sie jedoch mit ungefahr CHF 150.- bis 250.- rechnen.

Koénnen Sie mich flr folgenden Kurs bitte abmelden?

Leider kdnnen wir keine Abmeldungen zu Kursen bearbeiten. Wir bitten Sie daher, sich direkt
bei der betroffenen Sektion abzumelden. Die Kontaktangaben zur kursverantwortlichen Person
kénnen Sie den kursspezifischen Infomails (Empfangs-/Anmeldebestatigung) oder der
Ausschreibung im Kurskalender entnehmen. Besten Dank fur Ihr Verstandnis.
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Ich habe am (Datum) das Brevet/ Modul (Thema) gemacht, kdnnen Sie mit bitte die Quittung fiir
die Zahlung ausstelle?

Bitte wenden Sie sich direkt an die Sektion, wo Sie den Kurs besucht haben. Die
Kontaktangaben zur kursverantwortlichen Person kénnen Sie den kursspezifischen Infomails
(Empfangs-/Anmeldebestatigung) oder der Ausschreibung im Kurskalender entnehmen. Besten
Dank far Ihr Verstandnis.

Ich bin Gonner und mochte die Adressanderung mitteilen.

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@slrg.ch

Ich bin Gonner und mochte das PUR abbestellen.

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@slrg.ch

Ich bin Gonner und mochte die Mitgliedschaft kiinden.

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@slrg.ch

Ich bin Gonner und mochte nicht mehr angeschrieben werden.

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an info@slrg.ch

Ich bin Gonner und mochte eine Spende tatigen.

Hier kdnnen Sie der SLRG eine Spende zukommen lassen. Online-Spende | Schweizerische
Lebensrettungs-Gesellschaft SLRG

Ich habe bereits ein Login aber weiss mein Passwort nicht mehr. Kbnnen sie mir einen neuen
Zugang schicken?

Wenn Sie ihr Passwort nicht mehr wissen, dann kdnnen Sie einfach auf «Passwort vergessen?»
klicken. Demnachst erhalten Sie ein temporares Passwort (via Mail), welches Sie in das
entsprechende Feld (von Hand) schreiben. Danach werden Sie aufgefordert ein neues
Passwort zu setzen.

Was passiert, wenn ich einen SLRG-Kurs nicht bestehe?

Je nach Anbieter kann der Kurs oder einzelne Module wiederholt werden. Bitte melden Sie sich
dafur direkt beim zustandigen Kursleiter.

Warum verlangt die SLRG regelméassiqg Refresherkurse, obwohl man den Stoff bereits kennt?

Lebensrettung erfordert automatisierte Ablaufe. Die SLRG schreibt Refresherkurse vor, damit
Techniken unter Stress zuverlassig funktionieren und damit alle Teilnehmenden auf dem
neuesten Stand der Richtlinien bleiben.
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